Stacionar mezi mosty Trutnov

VNITRNi RAD STACIONARE MEZI MOSTY TRUTNOV

Nachodska 359, 541 01 Trutnov

1. Provozni doba Stacionare mezi mosty Trutnov jev pracovni dny od 7:00 do 17:00 h.

2. Klienti pfichazeji do 9:00 h, po predchozi dohodé bud sami nebo s jejich opatrovniky (rodici,
rodinnymi pfislusniky), klienti mohou vyuzit ranni svozy.

3. Klienti odchazeji do 17:00 h, sami, v doprovodu opatrovnika (rodinnych pfislusnikll), nebo
odjizdéji odpolednim svozem.

4. Po ptedchozi dohodé je moZny i pozdéjsi prichod.
Klienti nebo jejich opatrovnici dbaji na:

- pravidelnou dochazku (pokud ma klient zajem a stacionaf ma volnou denni kapacitu, m(ze
prijit do stacionare i mimo dny uvedené ve smlouvé. Toto je nutné predem domluvit se socialni
pracovnici a s pracovniky v pfimé péci),

- osobni hygienu,

- pfi ptichodu do zatizeni se pfezuji v Satné,

- po prezuti se ohlasi pracovnikiim primé péce, popfipadé jsou klienti doprovozeny pecujicimi
osobami,

- nepfitomnost klienta je nutné nahlasit nejpozdéji do 7:00 hod téhoZ dne na tel. Cislo: 499
826 631.

6. Prijetim do stacionare se klienti nebo jejich pecujici osoby zavazuiji, Ze:
- vzdy oznami divod nepfitomnosti,
- ve stanovené dobé uhradi vymérenou ¢astku za poskytovanou sluzbu,
- se budou ucastnit pravidelnych dennich ¢innosti,

- nenosi do stacionafe cenné véci. Za pfipadné ztraty a poSkozeni uvedenych véci pracovnici
stacionare neruci.

7. Béhem pravidelnych ¢i nepravidelnych dennich ¢innosti pouZivaji klienti stacionafe vhodné
obleceni:

na pracovni ¢innosti pracovni obleceni,

- na fyzioterapii a plavani sportovni obleceni,

- vhodné obleceni na hipoterapii a tematické vychazky do pfrirody,
- sportovni obleceni a sportovni obuv na turistické akce apod.

8. Pracovnici pfimé péce, pokud je tfeba zajistuji:



- dohled pfi uzivani 1ékd, pokud o to budou pozadani,
- dohled nad dodrzovani diet,

- pfi onemocnéni klienta béhem dne neprodlené informuji jeho pecujici osobu a domluvi se na
dalsSim postupu,

9. Informovanost o zménach provozu staciondare a o akcich, pofddanych mimo pravidelnou pracovni
dobu. Tyto informace pfedavaji klientim a pecujicim osobam pisemné.

10. Vzajemné oslovovani klient( a personalu:

- vzajemné oslovovani mezi klienty (dospéli lidé ve véku nad 18 let) a pracovniky stacionare je
uréeno na zakladé jejich vzdjemné dohody (tykdni, vykani) a je dodrzovano jak v budové
stacionare, tak i na vefejnosti.

11. Ochrana obcanskych a lidskych prav klienta:

Stacionar mezi mosty Trutnov je zafizenim denniho typu, tzn. Ze klienti dochdazeji rdno od 7:00 h a
odchdzeji odpoledne do 17:00 h, ale i zde by se mohlo objevit nebezpedi porusovani nékterych
lidskych a obcanskych prav klient(l, predevsim v oblastech pravidelnych dennich ¢innosti:

- zneuzivani moci pracovnik( vici osobam se zdravotnim postizenim, jejich snadna manipulace,

- podpora samostatnosti a sobéstacnosti osoby se zdravotnim postizenim, jeji nezavislosti na
poskytované sluzbg,

- zajiSténi moznosti svobodné volby a zajisténi podminek pro individualni utvareni denniho
programu,

- zajisténi soukromi a prostoru pro divérné a osobni vztahy,
- podpory kontaktl s ostatnimi lidmi a komunitou,

- prava osoby s postizenim na primérené riziko,

- prava na ochranu osobnich udajd,

- prava na dalSi vzdélavani,

- ochranu pred jakoukoliv diskriminaci, nucenymi pracemi,

- klient ma pravo podavat stiznosti na kvalitu poskytovanych sluzeb bez toho, Ze by tato
skutecnost mohla mit jakykoliv negativni vliv na dostupnost dalSich sluzeb mu poskytovanych.

S moznym nebezpedim porusovani nékterych lidskych a obcanskych prav klientd jsou vsichni
pracovnici zafizeni seznamovani na pravidelnych poraddch, zd¢astriuji se Skoleni a dalSiho vzdélavani.

Pro maximalni snizeni mozného rizika porusovani nékterych zakladnich prav klientl stacionare maji
klienti moznost pfi pravidelnych dennich spolecnych setkanich vSech klientd a pracovnik( pfimé péce
spolurozhodovat o:

- vlastnim zarazeni do skupin na nasledujici ¢innosti v rdmci denniho programu,
- moznosti dalSiho vzdélavani ve stacionari,
- moznosti Ucastnit se spolecné akci pofadanych stacionafem ¢i jinymi organizacemi.

12. Staciondr mezi mosty Trutnov ma vytvorena vnitfni pravidla pro pfedchdzeni a zamezeni vytvareni
predsudkl a negativniho hodnoceni spole¢nosti. Pravidla jsou k nahlédnuti u socidlni pracovnice.

Vnitfni fad je ucinny od 01.03.2020



